
 
PROCESO Gestión de Contratación CÓDIGO 4231000- FT-964 

PROCEDIMIENTO Contratación Directa, Procesos de 
Selección Publica de Oferentes 

VERSIÓN 9 

FORMATO Informe final/parcial de supervisión 
contrato y/o convenio 

PÁGINA: 1 de 10 

 

INFORME PARCIAL DE SUPERVISIÓN CONTRATO Nº 4233100-743-2025 
 
 

 

La subdirectora de Servicios Administrativos, de la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogotá D.C., 
obrando como supervisor del contrato y/o convenio N°. 743 de 2025, presentó informe parcial entre el 
periodo comprendido 01 al 28 de febrero 2026 (pago 08), con el fin de proceder a reporte parcial de 
cumplimiento, en los siguientes términos: 
 

1. INFORMACIÓN DE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO O CONVENIO 

Contratista: 

PROSEGUR TECNOLOGÍA S.A.S. (absorbente), identificada con el NIT 
830.025.104-7, ha absorbido y sucedido a PROSEGUR SISTEMAS 
ELECTRÓNICOS S.A.S. (absorbida) anteriormente identificada con NIT 
830.045.348-2. 

Objeto: 
Prestar el servicio de monitoreo, control y seguimiento satelital a los 
vehículos de propiedad de la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de 
Bogotá, D.C. 

Valor inicial del contrato: $ 8.155.070,00. 
Valor de la adición (si hay 
lugar a ello): 

3,244,061.00 

Valor total del contrato: $ 8.155.070,00. Valor ejecutado: 6,526,081 

Plazo inicial del contrato: 7 meses 
Prórroga (si se llevó a 
cabo): 

N/A 

Plazo final del contrato: 7 meses Fecha de suscripción: 02/07/2025 

Fecha de iniciación: 09/07/2025 
Fecha de suspensión (si 
hay lugar a ello): 

N/A 

Fecha de reinicio (si se llevó a 
cabo): 

N/A Fecha de terminación: 31/05/2026 

Dependencia donde presta el 
servicio (solo para persona 
natural) 

N/A 
Sede donde presta el 
servicio (solo para persona 
natural) 

N/A 

 

2. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES: 
 
Que conforme con la ejecución de dicho acuerdo de voluntades, me permito certificar el desarrollo de las 
siguientes actividades en cumplimiento del objeto y las obligaciones contractuales: 
 

OBLIGACIONES ACTIVIDADES ANEXOS 

Nro. CARPETA Y DE FOLIO 
EN EL EXPEDIENTE 

CONTRACTUAL EN EL QUE 
REPOSA LA EVIDENCIA. 

(Incluir nombre del archivo con 
el cual fue cargado en SECOP 

). 

N/A N/A N/A N/A 
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OBLIGACIONES ACTIVIDADES OBSERVACIONES 
DESCRIBA LOS 

SOPORTES DE LA 
EJECUCIÓN 

1. Suministrar sin costo 
adicional, los equipos GPS 
vehicular 3G o superior, de 
su propiedad, así como los 
demás elementos que se 
requieran para su 
funcionamiento y la 
prestación del servicio, e 
instalarlos en los vehículos 
de la Secretaría General. 

Se realizaron las 
instalaciones de los equipos 
GPS vehicular 3G. 

N/A 

 
La obligación se cumplió en 
los meses de julio y 
septiembre y las evidencias 
fueron radicadas mediante 
radicado # 1-2025-39499. 
 
 

2.Realizar el 
correspondiente 
mantenimiento o sustitución, 
en caso de fallas, en las 
unidades instaladas, 
durante el tiempo que dure 
la ejecución del contrato, sin 
costo adicional para la 
entidad a la fecha no se ha 
registrado dichas fallas. 

Durante el periodo 
reportado no se presentaron 
fallas en los equipos 
instalados que requirieran 
mantenimiento o sustitución. 

N/A N/A 

3. Garantizar la seguridad 
en el almacenamiento de la 
información ante eventos 
ocasionales como daños 
energéticos, daños físicos 
de equipos, daños de 
infraestructura, robo o 
pérdida de equipos, durante 
la ejecución del contrato. 

El contratista certifica que la 
plataforma GPSMOBILE 
opera sobre infraestructura 
segura en la nube de 
Microsoft Azure, 
implementando controles de 
seguridad como firewall, 
detección de intrusiones, 
antivirus, cifrado de datos y 
certificados SSL, así como 
mecanismos de respaldo y 
monitoreo permanente 
(24/7), garantizando la 
protección, disponibilidad y 
almacenamiento seguro de 
la información durante la 
ejecución del contrato. 

N/A 

Certificación emitida por el 
contratista sobre las 
condiciones de seguridad 
de la plataforma 
GPSMOBILE. 

4. Sustituir las unidades de 
GPS defectuosas, de tal 
manera que no exista 
interrupción en la prestación 
continua del servicio. Lo 
anterior sin costo adicional 

A la fecha no se han 
presentado sustitución de 
unidades.  

N.A. 
N/A 
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OBLIGACIONES ACTIVIDADES OBSERVACIONES 
DESCRIBA LOS 

SOPORTES DE LA 
EJECUCIÓN 

para la entidad. 

5. Suministrar acceso vía 
Web multiusuario, a la 
plataforma dispuesta para la 
ejecución del contrato, con 
el fin de realizar el 
seguimiento permanente de 
cada uno de los vehículos 
de la entidad. 

El contratista garantiza el 
acceso vía web multiusuario 
a la plataforma de 
monitoreo GPS para el 
seguimiento permanente de 
los vehículos de la entidad, 
manteniendo activos los 
usuarios asignados y el 
acceso al sistema durante el 
periodo reportado. 

N.A. 

Informe de ejecución del 
contratista donde se 
evidencia la disponibilidad 
de los accesos a la 
plataforma, incluyendo 
usuarios habilitados, 
enlaces de acceso y reporte 
de funcionamiento de la 
plataforma de monitoreo 

06. Garantizar a la entidad 
el acceso a la plataforma 
para realizar las consultas 
cuando así lo requiera. Así 
mismo la entidad podrá 
solicitar en cualquier 
momento dentro de la 
ejecución contractual, la 
información del monitoreo y 
seguimiento satelital de los 
vehículos. 

La entidad cuenta con 
acceso permanente a la 
plataforma para consultar 
información del monitoreo y 
seguimiento satelital de los 
vehículos durante la 
ejecución del contrato. 

N.A. 

Acceso activo a la 
plataforma y reportes 
generados desde el 
sistema. 

7. Cargar en la plataforma 
toda la información inicial de 
los vehículos y conductores, 
que resulte necesaria para 
el efectivo monitoreo, 
control y seguimiento de los 
vehículos. Así mismo, 
configurar las geocércas, 
según los corredores que se 
requieran delimitar. 

Los datos de configuración 
de las unidades fueron 
cargados durante las 
instalaciones que se 
realizaron, garantizando así 
el correcto funcionamiento 
de las mismas, mediante 
correo electrónico se 
reciben los datos de 
conductores y la relación de 
las llaves IBUTTON por 
parte de la señora Doris 
Ráquira con lo cual se 
realiza la configuración en la 
plataforma operativa, 
adjunto documento soporte. 

N.A. 

Registro en la plataforma y 
reporte de configuración de 
geocercas e información de 
conductores. 

8. Garantizar que la 
memoria de operación 
almacene los registros en 
zonas donde no haya 
cobertura de red, para que 

Los dispositivos GPS 
almacenan temporalmente 
la información cuando no 
hay cobertura de red y la 
transmiten posteriormente 

N.A. 

Certificación del sistema o 
informe técnico que 
describe el almacenamiento 
de registros sin pérdida de 
información. 
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OBLIGACIONES ACTIVIDADES OBSERVACIONES 
DESCRIBA LOS 

SOPORTES DE LA 
EJECUCIÓN 

una vez restablecida la 
comunicación se actualicen 
los recorridos sin pérdida de 
información. 

cuando se restablece la 
comunicación. 

9. Instalar sin costo 
adicional en cada vehículo 
un botón de pánico que 
genere alarma sonora a 
través de la plataforma, del 
mismo modo suministre 
información telefónica al 
Coordinador de Transporte, 
mediante llamada no 
automática, de manera 
inmediata en caso de robo, 
atraco secuestro, o 
cualquier otra emergencia. 

Los vehículos cuentan con 
botón de pánico conectado 
a la plataforma de 
monitoreo para reportar 
eventos de emergencia. 

N.A. 

Reporte de eventos de la 
plataforma donde se 
evidencian los registros del 
sistema. 

10. Capacitar a los 
funcionarios designados por 
el supervisor del contrato, 
en el uso del aplicativo y los 
dispositivos a que haya 
lugar, dentro de los cinco 
días hábiles siguientes a la 
suscripción del acta de 
inicio. 

El contratista realizó 
capacitación sobre el uso de 
la plataforma y dispositivos 
GPS a los funcionarios 
designados por la entidad 

N.A. 
Registro de asistencia o 
evidencia de la capacitación 
realizada. 

11.Prestar soporte técnico y 
atender las inquietudes que 
surjan durante la ejecución 
contractual, así como 
efectuar las capacitaciones 
que sean necesarias para el 
correcto manejo del 
aplicativo de monitoreo. 

Durante el periodo 
reportado no se presentaron 
solicitudes de soporte 
técnico, sustitución de 
equipos o capacitaciones 
adicionales. 

N/A N/A  

12. Garantizar la 
conservación de la 
información generada por el 
servicio de monitoreo desde 
la fecha del acta de inicio y 
por el término de ejecución 
del contrato con un soporte 
de 24 horas por 7 días y, 
mantenerla por un período 

El contratista garantiza la 
conservación de la 
información del monitoreo 
en la nube durante la 
ejecución del contrato y por 
el tiempo establecido 
posteriormente. 

N/A 

Condiciones del servicio de 
almacenamiento y 
certificación del servicio en 
la nube. 
 
Informe de ejecución  
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OBLIGACIONES ACTIVIDADES OBSERVACIONES 
DESCRIBA LOS 

SOPORTES DE LA 
EJECUCIÓN 

de cinco (5) años siguientes 
a la terminación del 
contrato, tiempo durante el 
cual la entidad podrá 
solicitar al contratista 

1 obligación Ambiental   
Suministrar los elementos 
evitando el exceso de 
empaques, embalajes, 
embalajes individuales y 
garantizando que estos 
sean en materiales 
aprovechables. 

El contratista suministra los 
elementos evitando el uso 
excesivo de empaques y 
embalajes, procurando que 
los materiales utilizados 
sean mínimos y elaborados 
con materiales 
aprovechables o 
reutilizables, en 
cumplimiento de las 
obligaciones ambientales 
del contrato. 

N/A 

Informe del contratista 
donde se indica que los 
equipos fueron entregados 
sin empaques individuales y 
con embalajes reutilizables, 
así como verificación por 
parte de la supervisión. 

 

3. GESTIÓN DE PAGOS, DESEMBOLSOS O RECAUDOS: 
 
De acuerdo con lo establecido, se ha realizado seis (06) pagos por valor de $6,526,081, de acuerdo con la 
entrega de los servicios estipulados así: 
 

PAGO Nro. 01 

Requisitos Descripción 

Nro. Carpeta y de folio en el 
expediente contractual en el 
que reposa la evidencia o 

enlace de acceso al SECOP 
donde están publicados los 

documentos  

Facturas o documentos 
equivalentes 

Facturas de venta G4746 y G3749 

SECOP II / Documentos de 
ejecución del contrato/ 
INFORME No. 1 - JUL 
2025 - CTO 743 2025.zip 
 
El pago se encuentra 
relacionado en el historial 
del contrato, en la posición 
No. 3. 

Anexos (Actas de Comité) 
(Informes) 

No aplica 

Periodo certificado por parte del 
supervisor (dd/mm/aaaa) a 
(dd/mm/aaaa) 

07/07/2025 a 31/07/2025.   

Acreditación de pago de aportes 
al Sistema Integral de Seguridad 
Social y Parafiscales 

Certificado de parafiscales 

Comprobante de ingreso de 
elementos a almacén. 

No aplica 

Orden de pago 3001228048 por valor de $ 1,627,385 
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PAGO Nro. 02 

Requisitos Descripción 

Nro. Carpeta y de folio en el 
expediente contractual en el 
que reposa la evidencia o 

enlace de acceso al SECOP 
donde están publicados los 

documentos  

Facturas o documentos 
equivalentes 

Facturas de venta G3741 

SECOP II / Documentos de 
ejecución del contrato/ 
INFORME No. 2 - AGO 
2025 - CTO 743 2025.zip 
 
El pago se encuentra 
relacionado en el historial 
del contrato, en la posición 
No. 2. 

Anexos (Actas de Comité) 
(Informes) 

No aplica 

Periodo certificado por parte del 
supervisor (dd/mm/aaaa) a 
(dd/mm/aaaa) 

01/08/2025 a 31/08/2025  

Acreditación de pago de aportes 
al Sistema Integral de Seguridad 
Social y Parafiscales 

Certificado de parafiscales 

Comprobante de ingreso de 
elementos a almacén. 

No aplica 

Orden de pago 3001371203 por valor de $ 835,380 

 
 

PAGO Nro. 03 

Requisitos Descripción 

Nro. Carpeta y de folio en el 
expediente contractual en el 
que reposa la evidencia o 

enlace de acceso al SECOP 
donde están publicados los 

documentos  

Facturas o documentos 
equivalentes 

Factura de venta G3742 $ 949.086 
Factura de venta G3743 $ 190.400 

SECOP II / Documentos de 
ejecución del contrato / 
INFORME No. 3 - SEP 
2025 - CTO 743 2025.zip 
 
El pago se encuentra 
relacionado en el historial 
del contrato, en la posición 
No. 4 

Anexos (Actas de Comité) 
(Informes) 

No aplica 

Periodo certificado por parte del 
supervisor (dd/mm/aaaa) a 
(dd/mm/aaaa) 

01/09/2025 a 30/09/2025.  

Acreditación de pago de aportes 
al Sistema Integral de Seguridad 
Social y Parafiscales 

Certificado de parafiscales  

Comprobante de ingreso de 
elementos a almacén. 

No aplica 

Orden de pago 3001391897 por valor de $ 1,139,486 
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PAGO Nro. 04 

Requisitos Descripción 

Nro. Carpeta y de folio en el 
expediente contractual en el 
que reposa la evidencia o 

enlace de acceso al SECOP 
donde están publicados los 

documentos  

Facturas o documentos 
equivalentes 

Factura de venta G4761 $974,610 

SECOP II / Documentos de 
ejecución del contrato / 
INFORME No. 4 - OCT 
2025 - CTO 743 2025.zip 
 
El pago se encuentra 
relacionado en el historial 
del contrato, en la posición 
No. 1 

Anexos (Actas de Comité) 
(Informes) 

No aplica 

Periodo certificado por parte del 
supervisor (dd/mm/aaaa) a 
(dd/mm/aaaa) 

01/10/2025 a 31/10/2025.  

Acreditación de pago de aportes 
al Sistema Integral de Seguridad 
Social y Parafiscales 

Certificado de parafiscales  

Comprobante de ingreso de 
elementos a almacén. 

No aplica 

Orden de pago 3001228048 por valor de $974,6410 

 
 

PAGO Nro. 05 

Requisitos Descripción 

Nro. Carpeta y de folio en el 
expediente contractual en el 
que reposa la evidencia o 

enlace de acceso al SECOP 
donde están publicados los 

documentos  

Facturas o documentos 
equivalentes 

Factura de venta G5755 $ 974.610,00. 

SECOP II / Documentos de 
ejecución del contrato / 
INFORME No 5 nov 2025 
.zip 
 

Anexos (Actas de Comité) 
(Informes) 

No aplica 

Periodo certificado por parte del 
supervisor (dd/mm/aaaa) a 
(dd/mm/aaaa) 

01/11/2025 a 30/11/2025.  

Acreditación de pago de aportes 
al Sistema Integral de Seguridad 
Social y Parafiscales 

Certificado de parafiscales  

Comprobante de ingreso de 
elementos a almacén. 

No aplica 

Orden de pago 30001391897 por valor de $974,610 
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PAGO Nro. 06 

Requisitos Descripción 

Nro. Carpeta y de folio en el 
expediente contractual en el 
que reposa la evidencia o 

enlace de acceso al SECOP 
donde están publicados los 

documentos  

Facturas o documentos 
equivalentes 

Factura de venta G5892 $ 974.610,00. 

SECOP II / Documentos de 
ejecución del contrato / 
INFORME No 6 DIC 2025 - 
CTO 743 2025.zip 

Anexos (Actas de Comité) 
(Informes) 

No aplica 

Periodo certificado por parte del 
supervisor (dd/mm/aaaa) a 
(dd/mm/aaaa) 

01/12/2025 a 31/12/2025.  

Acreditación de pago de aportes 
al Sistema Integral de Seguridad 
Social y Parafiscales 

Certificado de parafiscales  

Comprobante de ingreso de 
elementos a almacén. 

No aplica 

Orden de pago 3000128677 por valor $974,610 

 
Nota: Indicar si existen reintegros o devoluciones.  
 
4. DESARROLLO DEL CONTRATO 
 
La aprobación de la garantía única se produjo el día 07/07/2025, la cual se constituyó así: 

 
 
4.1 MODIFICACIONES 
 
Que el contrato ha tenido las siguientes modificaciones contractuales: 

 

CLASE DE 
MODIFICACIÓN 

FECHA 
VALOR  

(En caso de ser 
adición) 

TIEMPO  
(En caso de que 

sea prórroga) 

Nro. CARPETA Y DE FOLIO EN EL 
EXPEDIENTE CONTRACTUAL 

Modificar la razón 
social del contratista 

29/09/2025 N/A N/A 
Plataforma Secop 2/ Sección ó Etapa 
8/Modificación del 
Contrato/CO1.CTRMOD.20345406   

Adición y prórroga 06/02/2026 3,244,061.00 
3 mes(es) y 22 

días cale. 
SECOP II/ Modificaciones del Contrato  
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5. EL SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR DEL CONTRATO Y/O CONVENIO CERTIFICA QUE: 

 

TIPO DE 
INFORME 

 
CUMPLIMIENTO 

MARQUE CON UNA X EN CASO DE 
QUE SEA POSITIVA LA 
RESPUESTA, EN CASO 

CONTRARIO INDIQUE LAS 
RAZONES POR LAS CUALES HA 
INCUMPLIDO EL CONTRATISTA 

INFORME 
PARCIAL  
 

El(la) contratista a la fecha viene cumpliendo a satisfacción el 
objeto del contrato.  

X 

Que el supervisor del contrato certifica al Ordenador del Gasto, 
que las obligaciones contractuales vienen siendo ejecutadas de 
conformidad con lo pactado y en su totalidad a la fecha de corte 
del informe, con oportunidad y diligencia 

X 

Que el (la) contratista a la fecha viene cumpliendo durante la 
ejecución del contrato y corte del periodo, con el pago de los 
aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud, 
Pensión y Riesgos Laborales o la certificación emitida por el 
Representante Legal y/o Revisor Fiscal de la 
firma donde indica que la precitada persona jurídica se encuentra 
al día con el Sistema de Seguridad Social, Pensiones, etc., de 
conformidad con las normas legales vigentes 

X 

Que verifiqué el cumplimiento de las obligaciones contractuales y 
recibí los informes y/o productos correspondientes pactados entre 
las partes, los cuales fueron cargados y revisados oportunamente 
en la plataforma SECOP según sea el caso. 

X 

Que su ejecución presupuestal ha obedecido a los pagos y 
desembolsos pactados contractualmente y las modificaciones si a 
ello hubiere lugar. 

X 

 

TIPO DE 
INFORME 

 
CUMPLIMIENTO 

MARQUE CON UNA X EN CASO DE 
QUE SEA POSITIVA LA 
RESPUESTA, EN CASO 

CONTRARIO INDIQUE LAS 
RAZONES POR LAS CUALES HA 
INCUMPLIDO EL CONTRATISTA 

INFORME 
FINAL 

 

El(la) contratista cumplió a satisfacción el objeto del contrato.  N/A 

Que el supervisor del contrato certifica al Ordenador del Gasto, 
que las obligaciones contractuales fueron ejecutadas de 
conformidad con lo pactado y en su totalidad, con oportunidad y 
diligencia. 

N/A 
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Que el (la) contratista cumplió durante la ejecución del contrato, 
con el pago de los aportes al Sistema General de Seguridad Social 
en Salud, Pensión y Riesgos Laborales o la certificación emitida 
por el Representante Legal y/o Revisor Fiscal de la firma donde 
indica que la precitada persona jurídica se encuentra al día con el 
Sistema de Seguridad Social, Pensiones, etc., de conformidad con 
las normas legales vigentes 

N/A 

Que verifiqué el cumplimiento de las obligaciones contractuales y 
recibí los informes y/o productos correspondientes pactados entre 
las partes, los cuales fueron cargados y revisados oportunamente 
en la plataforma SECOP según sea el caso. 

N/A 

 Que su ejecución presupuestal obedeció a los pagos y 
desembolsos pactados contractualmente y las modificaciones si a 
ello hubiere lugar. 

N/A 

 
6. CONTROL SOBRE LAS OBLIGACIONES POST CONTRACTUALES (SI APLICA) 
 
A continuación, se describen las obligaciones post contractuales resultantes de la ejecución del presente 
contrato o convenio No__________ de ______ y la forma en que se realizará el seguimiento de su cumplimiento 
por parte de la supervisión: 

 

DESCRIPCIÓN DE LAS 
OBLIGACIONES POST 

CONTRACTUALES 

MODO DE SEGUIMIENTO 
POR PARTE DE LA 

SUPERVISIÓN 

FECHA ESTIMADA DE 
CULMINACIÓN DE LA 
OBLIGACIÓN POST 

CONTRACTUAL  

DESCRIPCIÓN DEL 
SOPORTE DEL 

SEGUIMIENTO (Deberá 
encontrarse cargado en el 

SECOP) 

 N/A  N/A  N/A  N/A 

 
7. MATERIALIZACIÓN DE LOS RIESGOS ASOCIADOS AL CONTRATO O CONVENIO 
 
No se han materializado riesgos. 
 
8. OBSERVACIONES 
 
No se tiene ninguna observación  

 
9. FIRMAS 

NOMBRE DEL SUPERVISOR/INTERVENTOR CARGO FIRMA 

SANDRA CAROLINA CARDONA RUIZ 
SUBDIRECTORA DE SERVICIOS 
ADMINISTRATIVOS  
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